
Рiчний звiт щодо розгляду звернень/скарг/претензiЙ 2025 р.
Всыо 516

Ne п/п Вид звернення В телефонному

режимi
Письмових Надано вiдповiдей

1
розгляд звернень щодо
paxyHKiB на електричну енергiю

94 0 94

2
Розгляд скарг/претензiй щодо
перевiрки правiльностi рахунку

0 0 0

3
Розгляд звернень з iнших
питань з34 88 422

4
Розгляд ска рг/п ретензiй
споживачiв 0 0 0
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